PLATFORMA E — LEARNINGOWA AKADEMII MUZYCZNEJ W POZNANIU

INFORMACIE | KOMUNIKATY

Szanowni Panstwo studenci!

W zwigzku ze zmianami w funkcjonowaniu platformy e — learningowej Akademii Muzycznej
w Poznaniu oraz obowigzywaniem cyberalertu CRP CHARLIE (zagrozenie cyberterroryzmem), prosze
0 zapoznanie sie z ponizszymi zasadami korzystania z platformy.

I Problemy z logowaniem

1.

Likwiduje sie mozliwosé samodzielnego zakfadania kont na platformie. Wszystkie
konta studenckie zaktadane sg przez administratora na wniosek dziatu IT lub dziatu
e — dydaktyki.

. Loginem na koncie studenckim jest pieciocyfrowy numer NIU. Hasto do pierwszego

logowanie zostato Panstwu przestane w odrebnym komunikacie. W trakcie pierwszego
logowania nalezy hasto to zmienié na unikalne, zawierajgce minimum 8 znakéw, wsrdod
ktorych powinna znalezé sie przynajmniej 1 duza i 1 mata litera, 1 cyfrai 1 znak
specjalny —np. -, #, ?, _itp.

. W przypadku utraty hasta nalezy skorzystac z opcji ,Zapomniatam(em) hasta. Link do

zresetowania hasta zostanie przestany na adres studenckiej poczty (numer NIU
@students.amuz.edu.pl). Nie ma mozliwosci korzystania na platformie z innego
adresu poczty e — mail.

. Nie nalezy prébowa¢ wielokrotnego podawania réznych haset. Ze wzgledéw

bezpieczenstwa po trzykrotnym podaniu niewtasciwego hasta konto zostaje
zablokowane nawet na 24 godziny.

. Jezeli nie macie Panstwo dostepu do konta studenckiej poczty, prosze skontaktowac

sie z dziatem IT (P. Andrzej Mis).

Il. Problem z dostepem do poszczegdlnych kurséw i ich zasobdéw

1.

Istniejg 2 metody zapisdw na kurs:

- zapisy samodzielne — klikamy na link ,,zapisz mnie na ten kurs”

- zapisy reczne — studentow zapisuje na kurs pedagog. Jezeli widoczny jest komunikat
»hie mozesz zapisac sie na ten kurs” oznacza to, ze prébujecie Pafstwo zapisac sie na
niewtasciwy kurs lub pedagog nie dopisat Paristwa konta do kursu. W takim
przypadku nalezy kontaktowad sie z pedagogiem prowadzgcym kurs, a nie
z administratorem platformy. O formie zapiséw decyduje pedagog prowadzacy kurs.

. Wszelkie uwagi dotyczace zasobdéw kursu (dostep do zasobdw, terminy realizacji itp.),

w tym wnioski o zmiany termindw nalezy kierowa¢ do pedagoga prowadzgcego kurs.
Administrator nie ma mozliwosci zmian parametréw kursu ustalonych przez
pedagoga.

Il Zanim skontaktujesz sie z administratorem:

1.
2.

Wykonaj prawidtowo opisane powyzej procedury.
Zaczekaj do momentu odblokowania konta — jezeli uptynety min. 24 godz., a konto
nadal jest zablokowane, powiadom administratora.

. Do administratora piszemy wytgcznie z konta studenckiego, opisujgc problem

i podajac: nazwisko i imie, poziom studidw, rok wydziat, instytut. Wiadomosci
przesyfane na adres inny niz elearning@amuz.edu.pl oraz z kont innych, niz studenckie
bedg po 17.10.2022 r. blokowane ze wzgledéw bezpieczenstwa.

. Kategorycznie prosze nie pisa¢ na adres mbaranowski@amuz.edu.pl. Konto to nalezy

do prof. Marcina Baranowskiego, ktory z benedyktynska cierpliwoscig forwarduje
takie wiadomosci, ale po 17.10.2022 r. nie bedzie juz tego robit.
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